/4 Zalecany sposob postepowania

- 2 wprzypadku sytuacji trudnej

1. Porozmawiaj z dzieckiem.

» Woystuchaj dziecko w chwili, kiedy postanowito sie przed Tobg otworzy¢. Nie przerywaj, nie
przektadaj rozmowy, ale tez nie przymuszaj do jej kontynuowania, jezeli dziecko tego nie
chce.

» Stworz bezpieczng atmosfere i dobre warunki do spokojnej rozmowy.

» Poinformuj dziecko, ze chcesz mu pomac, ale zaznacz, ze w sytuacji zagrozenie jego zycia lub
bezpieczenstwa poprosisz o pomoc witasciwe osoby lub instytucje.

2. Jezeli sytuacja wymaga wsparcia dla Ciebie— skorzystaj z pomocy komendanta hufca, namiestnika,
innego instruktora — konkretnej osoby, do ktérej masz zaufanie i poczucie, ze ta osoba jest w
stanie Ci w tej sytuacji pomdéc. (Jednak zaangazuj w sprawe minimum ludzi)

3. Jezeli sytuacja dotyczy zagrozenia zdrowia lub zycia dziecka koniecznie zawiadom rodzicow /
opiekunow dziecka. (jezeli wymaga tego sytuacja —wprowadz procedure dotyczgcg wypadku /
nieszczesliwego zdarzenia)

4. Pamietaj, zeby mediom nie udziela¢ zadnych informacji, to zadania nalezy do komendanta hufca
lub rzecznika.

5. Jezeli rodzice przyjmujg spostrzezenia i zaczynajg dziata¢ — sporzadz notatke wewnetrzng i
obserwuj delikatnie rozwoj sprawy.

6. Jezeli rodzice nie przyjmuja spostrzezen i nie podejmujg dziatan:

» Zgtos pisemnie sprawe komendantowi hufca (notatka pisemna*).

» Zgtos sprawe do pedagoga szkolnego dziecka — sporzadz notatke pisemng z rozmowy (warto
pamietac o podpisie pedagoga).

» Jezeli pedagog nie podjat dziatan skontaktuj sie zkomendantem hufca, prawdopodobnie
potrzebne bedzie bezposrednie zgtoszenie do odpowiednich stuzb.

| Pamietaj, ze pomoc specjalistyczng powinni udzieli¢ specjalisci za zgoda rodzica / opiekuna
prawnego. W Twoim zakresie jest wystuchanie, zrozumienie i wskazanie mozliwosci pomocy
&, specjalistycznej.

*Notatka powinna zawierac:

» Daty,

» Imiona i nazwiska oséb, ktorych dotyczy i z ktdrymi rozmawiates,

» Opis sytuacji - krétko, najwazniejsze fakty o problemie, podjete przez Ciebie dziatania, wazne
uwagi,

» Podpisy 0séb, z ktérymi rozmawiates$ / zgtaszates sprawe (jesli to mozliwe)

» Twoj podpis



Zalecany sposob postepowania

- w razie wypadku

Zabezpiecz siebie, innych i miejsce zdarzenia

Udziel pierwszej pomocy

Wezwij pomoc (numery alarmowe 112, 999)

Zapewnij opieke poszkodowanemu i innym wychowankom.
Powiadom rodzicow lub opiekunéw prawnych.

Zawiadom komendanta hufca, w razie potrzeby wezwij policje (wypadek, pobicie, zgon)
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Sporzadz pisemng notatke*.

*Notatka powinna zawierac:

» Daty,

» Imiona i nazwiska oséb, ktorych dotyczy i z ktérymi rozmawiates,

» Opis sytuacji - krétko, najwazniejsze fakty o problemie, podjete przez Ciebie dziatania, wazne
uwagi,

» Podpisy 0séb, z ktorymi rozmawiates / zgtaszates sprawe (jesli to mozliwe)

» Twoj podpis



